
Conditions d'utilisation des services tiers -
OTODESK
Introduction
OTODESK est une marque appartenant à Innovative Commercial Solutions SAS au
capital de 1 000,00 €, dont le siège social est situé au 44 Rue Jean Perrin Challans,
représentée par Étienne Gourvest, en sa qualité de Président, immatriculée au RCS
de La Roche-sur-Yon sous le numéro Siren 889226304 (Numéro RCS : La
Roche-sur-Yon B 889 226 304).

OTODESK utilise des services tiers pour fournir ses prestations de conseil en
entreprise basées sur l'intelligence artificielle. Ce document explique comment ces
services sont utilisés dans le cadre de nos activités.

Services tiers utilisés

2.1 Stripe pour les paiements
Nous utilisons Stripe pour traiter les paiements en ligne de manière sécurisée.
Lorsque vous effectuez un paiement, vous êtes redirigé vers la plateforme Stripe qui
gère la transaction.

2.2 Google Meet pour les visioconférences
Les rendez-vous en visioconférence sont organisés via Google Meet. Un lien de
connexion vous est envoyé par email après la confirmation de votre rendez-vous.

2.3 Google Drive pour le partage de documents
Nous utilisons Google Drive pour partager des documents de manière sécurisée
avec nos clients pendant les consultations.
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Confidentialité et sécurité
3.1 Nous nous assurons que ces services tiers respectent les normes de
sécurité et de confidentialité conformes au RGPD.
3.2 Vos données ne sont partagées avec ces services que dans la mesure
nécessaire à la fourniture de nos prestations.
3.3 Aucun transfert de données hors de l'Union Européenne n'est effectué,
sauf si cela est nécessaire pour la fourniture du service et dans le respect des
garanties appropriées prévues par le RGPD.

Consentement et choix de l'utilisateur
4.1 En utilisant nos services, vous consentez à l'utilisation de ces services
tiers.
4.2 Si vous préférez ne pas utiliser certains de ces services tiers, veuillez nous
contacter pour discuter des alternatives possibles, bien que cela puisse
limiter certaines fonctionnalités de nos services.

Responsabilité
5.1 Bien que nous ayons choisi ces services pour leur fiabilité, OTODESK ne
peut être tenu responsable des dysfonctionnements ou des interruptions de
service de ces plateformes tierces.
5.2 En utilisant nos services, vous acceptez également les conditions
d'utilisation de ces services tiers.

Modification des services tiers
Nous nous réservons le droit de changer de fournisseurs de services tiers si
nécessaire. Vous serez informé de tout changement significatif.

Assistance
Pour toute question ou problème lié à l'utilisation de ces services tiers dans le cadre
de nos prestations, veuillez nous contacter à : contact@otoform.fr ou par téléphone
au +33 279 653 660.
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Mise à jour
Ces conditions d'utilisation des services tiers peuvent être mises à jour
périodiquement. La version la plus récente sera toujours disponible sur notre site.

En utilisant les services d'OTODESK, vous acceptez ces conditions d'utilisation des
services tiers.

Dernière mise à jour : 20 octobre 2024
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